
Condiciones Legales de Uso de Grabación de llamadas  

De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento y del Consejo, de 

27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que 

respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos 

datos (RGPD), se informa que sus datos persones serán incorporados a un fichero 

automatizado del cual es titular el Colegio Oficial de Odontólogos y 

Estomatólogos de Cataluña, con la finalidad de efectuar una mejor gestión del 

servicio de atención telefónica. La base legal para el tratamiento de estos datos 

es su consentimiento como interesado y el interés público o el ejercicio de 

poderes públicos por parte del COEC. Sus datos podrán ser también tratados 

y/o cedidos a terceros en caso de que exista obligación legal y/o contractual 

o un requerimiento legal. 

Los datos personales se conservarán por parte del COEC durante el periodo 

legal o contractualmente previsto, o mientras se mantenga su consentimiento, 

que tiene derecho a retirar en cualquier momento. Podrá ejercer sus derechos 

de acceso, supresión, rectificación, oposición, portabilidad o limitación del 

tratamiento enviando un correo electrónico a la dirección coec@coec.cat o 

por escrito presentado en Travessera de Gràcia, 93-95 08006 Barcelona. Puede 

contactar con el Delegado de Protección de Datos en la dirección 

dpd@coec.cat  

Como interesado tiene derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad 

de Protección de Datos correspondiente. 
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